AZIENDA
NAPOLETANA
MOBILITA

INFORMATIVAPERILTRATTAMENTO DEI DATIRACCOLTI PERLA FRUIZIONE DELL’APP “ANM-GO”
E DEGLI EVENTUALI SERVIZI MESSI A DISPOSIZIONE DEGLIUTENTI TRAMITE L’APP STESSA

Ai fini della raccolta dati per la fruizione dell’App “ANM-GO” e degli eventuali ulteriori servizi messi a
disposizione della clientela tramite la predetta App, si rende la presente informativa ai sensi e per gli effetti
degli artt. 13 Regolamento UE 2016/679 (GDPR).

ILTITOLARE DEL TRATTAMENTO

lI Titolaredeltrattamentoé&l’A.N.M.s.p.a, nella persona del legale rappresentante, domiciliato per la carica
in Via GB.Marino 1 -80125-Napoli-pec:titolare@pec.anm.it

I RESPONSABILE DELLA PROTEZIONE DEI DATI é contattabile al seguente indirizzo di posta certificata:
dpo@pec.anm.it.

DATIOGGETTODELTRATTAMENTO
Sono oggettodel trattamento:

e | datianagraficiedicontatto(e-mail)delclientecheintenderegistrarsialla App;

e il codicefiscale/P.IVAperil cliente registrato che intende acquistare abbonamenti plurigiornalieri;

¢ il numeroditargadel/deiveicoli, per il cliente registrato che intende acquistare titoli di sosta tramite
" App;

e i dati di geolocalizzazione dell'utente strettamente necessari alla fruizione dei servizi dell’App: in
merito si precisa che essi sono gestiti attraverso il sistema operativo presente sullo smartphone del
cliente ANM, che si interfaccia con i sistemi di geolocalizzazione del partner terzo Google; ANM,
pertanto, non tratta dati di geolocalizzazione. Per quanto attiene il trattamento di predetti dati, si
rinvia alle privacy policy di Google.

FINALITA DEI TRATTAMENTI E BASI GIURIDICHE

- Per lafinalita di utilizzo (registrazione) dell’App, la base giuridica del trattamento € rappresentata
dall’art. 6 par. 1. lett. b) del GDPR;

- per la finalitd di acquisto titoli di sosta o di abbonamenti tramite I'’App, la base giuridica del
trattamento é rappresentatadall’art. 6 par. 1. lett. b) del GDPR;

- per la finalita di invio materiale pubblicitario, vendita diretta, ricerche di mercato, comunicazioni
commerciali, la base giuridica & I'art. 130 comma 4 del Codice della Privacy;

- per lafinalita di adempimento di obblighi di legge, la base giuridica del trattamento & rappresentata
dall'articolo 6, paragrafo 1, lettera c).

Il mancato conferimento dei suddetti dati comporta I'impossibilita di fruire dell’App e dei servizi da questa
messi a disposizione.
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DESTINATARI
Sonodestinatarideidatiraccoltiaseguitodell’utilizzo dell’App, le seguentisocieta:
- Almavivas.p.a.
- Consorzio UnicoCampania
- Municipias.p.a.
- Salesforces.p.a.

COMUNICAZIONE

| dati trattati da ANM per 'acquisto di abbonamenti saranno comunicati allAgenzia delle Entrate in
adempimento di un obbligo di legge, salvo il diritto di opposizione dell'interessato. Sul punto, invitiamo a
consultare il sito web di Agenzia delle Entrate al seguente link:
https://www.agenziaentrate.gov.it/portale/opposizione-utilizzo-dati-spese/infogen-opposizione-utilizzo-
dati-spese.

| datinonsonotrasferiti aldi fuoridell'Unione Europea.

PERIODO DI CONSERVAZIONE:

L’account sara rimosso e, quindi, i dati personali cancellati, dopo un periodo di assenza di log da parte del
cliente di 12 mesi.

Il dato relativo alla targa del veicolo e al CF / P.lva registrati per I'acquisto dei titoli di sosta e/o di
abbonamenti al TPL vienecancellato trascorso un periodo di 16 mesi dalfultimo acquisto.

DIRITTI DEGLI INTERESSATI

Coerentemente con le finalita del trattamento, I'interessato puo esercitare i diritti di cui agli artt. 15 ess. del
GDPR.

Per l'esercizio dei diritti, I'interessato deve inoltrare apposita richiesta al seguente indirizzo pec:
titolare@pec.anm.it oppure via posta raccomandata indirizzata ad ANM spa - Titolare privacy, via GB.
Marino 1-80125 Napoli,secondo le modalita indicate nella privacy policy pubblicata sul sitoweb dellANM.
In ogni momento, inoltre, I'interessato ha diritto di proporre reclamo al Garante per la Privacy.

Il titolare del trattamento dei dati ANM spa
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